BESTATIGUNG

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Dienste die Echtzeitverfolgung von
Gegenstanden und Videoaufzeichnungen durch die in Fahrzeugen installierten
Kameras einschlieen. Die Echtzeitverfolgung und die Videoaufzeichnungen konnen

dabei

auch Bewegungen von Personen, wie z. B. Angestellten, Kunden oder

Auftragnehmern, erfassen.. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass es in seiner
Verantwortung liegt, die Einhaltung aller Datenschutzvorschriften, in den jeweiligen
Landern, bei der Nutzung der Dienste, zu gewéahrleisten..

DIE GRUNDLAGEN

1. BEGRIFFSDEFINITIONEN

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Einige der Worter und Satze in diesen Geschaftsbedingungen haben eine bestimmte
Bedeutung. Sie in Druckbuchstaben dargestellt und werden im Abschnitt
.Begriffsdefinitionen“ am Ende dieser Geschaftshedingungen erlautert.

Der Singular schlie3t den Plural ein und umgekehrt. Begriffe, die Personen
bezeichnen, umfassen Einzelpersonen, Einzelkaufleute, Personengesellschaften,
juristische  Personen und Vereinigung von Personen ohne eigene
Rechtspersonlichkeit.

Die Worte "einschlielRen" oder "einschliel3lich" beschranken etwas nicht nur auf die
folgenden Beispiele.

Jede Bezugnahme auf ein bestimmtes Gesetz oder eine bestimmte Verordnung in
diesen Geschaftsbedingungen schliel3t dieses Gesetz bzw. diese Verordnung in der
geadnderten, ersetzten oder erweiterten Fassung ein.

2. REIHENFOLGE DER DOKUMENTE

2.1.

Im Falle eines Konflikts zwischen den Dokumenten gilt die Reihenfolge der héchsten
Prioritat:

2.1.1. die Auftragsbestatigung;

2.1.2. die Gebiuhrentabelle; und

2.1.3. diese Geschaftsbedingungen.

3. ZUSTANDEKOMMEN UND BEGINN DES VERTRAGES



3.1

3.2.

Der Vertrag wird geschlossen und beginnt am Tag des Inkrafttretens.

Diese Geschéftsbedingungen stellen die einzigen Vertragsbedingungen dar, unter
denen der Anbieter die Dienstleistungen fir den Kunden erbringt. Sie regeln alle
Vertrage in Bezug auf die Dienstleistungen unter Ausschluss aller anderen
Vertragsbedingungen. Hiervon unberihrt sind etwaige Individualabreden zwischen
den Parteien.

DIENSTLEISTUNGEN

4. PFLICHTEN DES ANBIETERS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

Der Anbieter erbringt die Dienstleistungen mit der Sorgfalt und Sachkenntnis, die
unter den gegebenen Umstanden zu erwarten sind.

Der Anbieter beliefert den Kunden mit Produkten entsprechend der
Auftragsbestétigung.

Der Anbieter stellt die Datenberichte auf der Internetseite zur Verfiigung.

Der Anbieter stellt dem Kunden einen eindeutigen, personalisierten Benutzernamen
und ein Passwort zur Verfigung, damit der Kunde auf die Internetseite zugreifen und
die Dienste nutzen kann. Der Kunde ist verpflichtet, die ihm zugeordneten
Benutzernamen und Passwort vor dem Zugriff durch Dritte zu schiitzen.
Vorbehaltlich und in Ubereinstimmung mit diesen Geschéftsbedingungen gewéhrt der
Anbieter dem Kunden fur die Erstlaufzeit (und jede Folgelaufzeit) ein nicht-exklusives
Recht auf:

4.5.1. Zugriff und Browsing der Inhalte der Internetseite; und

4.5.2. Download und Druck der Berichte dieser Internetseite,

vorausgesetzt, dass:

4.5.3. der Kunde die Warenzeichen oder Handelsnamen des Anbieters in keiner

Weise ohne ausdrickliche, schriftliche Zustimmung des Anbieters verwendet;
und



4.5.4. keinen Teil der Internetseite auf einer anderen Internetseite vervielfaltigt oder
speichert.

PFLICHTEN DES KUNDEN

5.1. Der Kunde ist verpflichtet:

5.1.1. die Produkte nur fur ihren Zweck, in sorgféltiger und sachgerechter Weise,
unter Beachtung der Anweisungen und Spezifikationen des Anbieters zu
verwenden;

5.1.2. sicherzustellen, dass alle Beschrankungen und Verpflichtungen, die ihm durch
diese Geschéftsbedingungen auferlegt werden, auch flr seine Mitarbeiter,
Auftragnehmer und/oder Unternehmensgesellschaften gelten;

5.1.3. sicherzustellen, dass alle diese Mitarbeiter, Auftragnehmer und/oder
Unternehmensgesellschaften alle Beschrédnkungen und Verpflichtungen in
vollem Umfang einhalten; und

5.1.4. alle angemessenen, insbesondere technisch erforderlichen Anweisungen, die
auf der Internetseite publiziert sind oder dem Kunden von Zeit zu Zeit vom
Anbieter mitgeteilt werden, in Bezug auf die Nutzung der Internetseite zu
befolgen;

5.1.5. ausschlief3lich die SIM-Karte zu verwenden:

5.1.5.1. in Kombination mit der Hardware; und

5.1.5.2. fur die Ubermittlung von Standortdaten zwischen der Flotte und den
Systemen des Anbieters.

INSTALLATION
6.1. Falls der Anbieter die Installation vornimmt, wird er mit dem Kunden einen
Installationstermin vereinbaren. Die Installation kann vom Anbieter oder von einem

von ihm beauftragten Dritten durchgefiihrt werden.

6.2. Unter bestimmten Umstéanden ist es erforderlich, dass der Anbieteroder ein von ihm
beauftragter Dritter einen Gegenstand oder ein Fahrzeug im Fuhrpark des Kunden



anpasst, einstellt, erganzt oder verandert, um die Hardware zu installieren. Der
Anbieter haftet nicht fir Schaden, die durch solche Anpassungen, Einstellungen,
Anderungen oder Modifikationen verursacht werden. Ziffer 17 bleibt hiervon
unberthrt.

6.3. Storniert der Kunde eine vereinbarte Installation weniger als 24 (vierundzwanzig)
Stunden vor der Installation oder versdumt er es anderweitig, den Fuhrpark zum
vereinbarten Datum, zur vereinbarten Zeit oder am vereinbarten Ort der Installation
zu Ubergeben, kann der Anbieter dem Kunden eine Gebuhr flr die verspatete
Stornierung der Installation pro Fahrzeug oder Vermodgenswertes gemafd der
Gebuhrenordnung in Rechnung stellen.

6.4. Wenn die Installation durch den Anbieter oder einen von ihm beauftragten Dritten
durchgefihrt wird, hat der Kunde 14 Tage nach Abschluss der Installation Zeit, zu
prufen, dass:

6.4.1. die Hardware funktioniert; und

6.4.2. im Falle der Installation von Kameras die Qualitat der Videoaufzeichnungen
ausreichend ist.

6.5. Wenn die Installation vom Kunden vorgenommen wird:

6.5.1. die gesamte Hardware wird vom Anbieter an den Standort des Kunden oder
an eine andere, zwischen dem Anbieter und Kunden vereinbarte Adresse,
geliefert;

6.5.2. das Risiko an der Hardware des Anbieters geht auf den Kunden Uber, wenn
die Hardware an den Kunden geliefert wird;

6.5.3. der Kunde muss die Hardware innerhalb von 14 Tagen nach Lieferung der
Hardware installieren; und

6.5.4. vorbehaltlich der Klausel 17.1 haftet der Anbieter nicht fir Verluste oder
Schéaden, die durch Fahrlassigkeit oder Nichtbeachtung der
Installationsanweisungen des Anbieters entstehen.

6.6. Sollte der Kunde nach der Uberpriifung der Hardware geman Artikel 6.4 nicht mit der
Funktionsttichtigkeit der Hardware und/oder der Qualitat der Videoaufzeichnungen
zufrieden sein, muss er etwaige mangelhafte Installationsleistungen innerhalb von 14



6.7.

Tagen nach der Installation schriftich an die auf der Website des Anbieters
angegebenen Kontaktdaten melden.

Innerhalb von 14 Tagen nach der Benachrichtigung gemal Klausel 6.6 prift der
Lieferant oder ein von ihm beauftragter Dritter die Hardware zu einem Zeitpunkt und
an einem Ort, der fur den Kunden angemessen ist, und behebt alle Schaden zur
Zufriedenheit des Lieferanten (in angemessener Weise).

7. NICHTVERSCHULDEN DES ANBIETERS

7.1.

7.2.

7.3.

Der Kunde erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass die Zuganglichkeit,
Genauigkeit und Verflugbarkeit der Internetseite (oder relevante Teile davon), der
Datenberichte, die Standortdaten von Systemen und Videoaufzeichnungen,
Technologien und anderen Faktoren, einschliel3lich mobiler Kommunikationsdienste,
auf3erhalb der Kontrolle des Anbieters liegen. Aufgrund der Art solcher Technologien
und Systeme kbnnen sich Probleme wie Ausfalle, Verbindungsstdrungen,
Netzuberlastungen, Signalverschlechterungen, topografische, elektromagnetische
und andere Stdérungen nachteilig auf die Zuganglichkeit und Verfugbarkeit der
Internetseite, der Datenberichte, der Standortdaten und/oder der
Videoaufzeichnungen auswirken. Der Anbieter garantiert nicht, dass die auf der
Internetseite  zur  Verfigung  gestellten  Datenberichte,  Standortdaten,
Videoaufzeichnungen und Funktionen weiterhin von den
Mobilkommunikationsdiensten unterstitzt werden oder dass der Kunde in der Lage
sein wird, die auf der Internetseite als Teil der Dienste zur Verfligung gestellten
Datenberichte, Standortdaten, Videoaufzeichnungenl oder Funktionen fur die
beabsichtigte Nutzung zu verwenden, da dies teilweise von Umstanden abhangt, die
auRRerhalb der angemessenen Kontrolle des Anbieters liegen.

Der Kunde erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass die Produkte und
Dienstleistungen ausschlie3lich fur das Flottenmanagement konzipiert und bestimmt
sind. Der Anbieter ist nicht verantwortlich flir die Einhaltung der
Datenschutzverpflichtungen des Kunden, die Arbeitnehmerverhaltnisse, die
Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen oder Versicherungsbedingungen sowie die
rechtliche Zulassigkeit der Nutzung der Produkte und Dienstleistungen durch den
Kunden.

Unter Berucksichtigung der Regelungen in Klausel 7.2 gibt der Anbieter keine
Zusicherung oder Garantie dafir ab, dass die Videoaufzeichnungsfunktion einen
bestimmten Vorfall aufzeichnet oder dass die Videoaufzeichnung, sofern vorhanden,



eines bestimmten Vorfalls geeignet ist, um einen Versicherungsanspruch, eine
Ruckforderung gegentiber einem Dritten oder anderweitig geltend zu machen.

7.4. Unter Berlcksichtigung der Regelungen in Klausel 7.2 liegt es in der Verantwortung
des Kunden, sich zu vergewissern, dass er durch die Nutzung der Dienste in der Lage
ist, die fur ihn geltenden gesetzlichen oder behdrdlichen Verpflichtungen zu erflillen.
Der Anbieter haftet in keinem Fall im Zusammenhang mit diesem Vertrag, sei es aus
Vertrag, aus Delikt (einschlieRlich in jedem Fall Fahrlassigkeit), aus Falschdarstellung
(mit Ausnahme arglistiger Falschdarstellung), aus Verletzung gesetzlicher Pflichten
oder anderweitig flr die Verletzung geltender Gesetze oder Vorschriften, die fur die
Geschéftstatigkeit des Kunden im Zusammenhang mit der Nutzung der Dienste
gelten. Klausel 17 bleibt unberthrt.

7.5. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, dafiir zu sorgen, dass die Verwendung der
Hardware den fir die Fahrzeuge oder Anlagen in seinem Fuhrpark geltenden
behdrdlichen oder gesetzlichen Anforderungen entspricht. Der Anbieter Gbernimmt
keine Garantie daflr, dass die Hardware fir die Fahrzeuge oder Anlagen im Fuhrpark
des Kunden geeignet ist, es sei denn, dies ist in einer vom Anbieter dem Kunden zur
Verfligung gestellten Hardwarespezifikation festgelegt.

7.6. Der Kunde stellt den Anbieter von allen Ansprichen, Forderungen, Klagen,
Verfahren, Schadensersatzanspriichen, Gebuhren, Kosten und Auslagen frei, die
gegen den Lieferanten in irgendeiner Weise geltend gemacht werden, die sich aus
oder im Zusammenhang mit (i) der Nichteinhaltung der Verantwortung des Kunden
gemal Klausel 7.5 und/oder (ii) der Verwendung der Hardware auf3erhalb der dem
Kunden vom Anbieter zur Verfliigung gestellten Hardwarespezifikationen ergeben
koénnen, sofern er diese ((i) und/oder (ii)) zu vertreten hat

7.7. Der Anbieter hat jederzeit das Recht, den Zugang zur Internetseite vortibergehend zu
suspendieren, um die Internetseite oder Teile davon zu warten oder zu reparieren,
Anderungen an der Funktionalitit, der Prasentation, den Merkmalen, den
Zugangsmodi und dem materiellen Inhalt der Internetseite vorzunehmen, ohne den
Kunden dartber zu informieren.

PRODUKTE - EIGENTUM UND ERSATZ

8. EIGENTUM AN DER HARDWARE

8.1. Vorbehaltlich der Klausel 8.2:



8.1.1. alle Hardware, die der Anbieter dem Kunden flr die Nutzung der Dienste zur
Verfligung stellt, bleibt Eigentum des Anbieters. Der Kunde darf sich weder als
Eigentimer der Hardware ausgeben noch das Eigentum des Anbieters
bestreiten, noch darf der Kunde diese Hardware verkaufen, verleihen, vermieten,
belasten, veraufRern oder sich von ihrem Besitz trennen, es sei denn, dies
geschieht nach ausdriicklichen schriftlichen Anweisungen des Anbieters oder mit
dessen vorheriger schriftlicher Zustimmung;

8.1.2. wird der Kunde;:

8.1.2.1. keine Kennzeichnung auf der Hardware verunstalten, zerstoren,
verandern oder unkenntlich machen; und

8.1.2.2. die Hardware an den Lieferanten zurlickgeben, wenn dies gemaf
diesen Geschéftsbedingungen erforderlich ist;

8.1.3. Das Recht des Kunden zur Nutzung der Hardware erlischt umgehend, wenn:

8.1.3.1. gegen den Kunden ein Insolvenzverfahren ergffnet wurde;

8.1.3.2.  der Kunde seine Geschaftstatigkeit einstellt; oder

8.1.3.3. der Kunde beabsichtigt, die Hardware zu verkaufen, zu verleihen, zu
vermieten, zu belasten, zu verauf3ern oder sich von ihrem Besitz zu trennen;

8.2. Klausel 8.1 findet keine Anwendung, wenn der Kunde die Hardware vom Anbieter
erwirbt, auf diesen Erwerb wird in der Auftragsbestéatigung ausdrucklich hingewiesen.
Unter diesen Umstanden geht das rechtliche und tatsachliche Eigentum an dem
Produkt (gegebenenfalls mit Ausnahme der Firmware und der SIM-Karte) vom
Anbieter auf den Kunden tber, sobald

8.2.1. die Hardware geliefert wurde und

8.2.2. alle vom Kunden im Zusammenhang mit der Hardware geschuldeten Betrage
beim Anbieter eingegangen sind.

GEWAHRLEISTUNG FUR DIE HARDWARE



9.1. Wenn der Kunde dem Anbieter unverztglich nach der Feststellung schriftlich mitteilt,
dass ein Teil oder die gesamte Hardware mangelhaft ist, wird der Anbieter:

9.1.1. die Hardware zu einem fur den Kunden gunstigen Zeitpunkt und an einem
geeigneten Ort Uberprifen; oder

9.1.2. den Kunden auffordern, die Hardware an den Geschaftssitz des Anbieters zu
retournieren.

9.2. Vorbehaltlich der Klausel 9.3 und nachdem der Kunde eine Mitteilung geman Klausel
9.1 gemacht hat, muss der Anbieter, wenn die Mitteilung gemaf Klausel 9.1 innerhalb
der Erstlaufzeit beim Anbieter eingegangen ist, (nach seinem Ermessen) die defekte
Hardware reparieren oder ersetzen.

9.3. Der Anbieter ist nicht verpflichtet, Hardware gemaf3 Ziff. 9.2 zu reparieren oder zu
ersetzen, wenn:

9.3.1. der Mangel darauf zurlckzufuhren ist, dass der Kunde die Anweisungen des
Anbieters in Bezug auf Lagerung, Installation, Inbetriebnahme, Verwendung,
Wartung oder Austausch der Hardware nicht befolgt hat;

9.3.2. der Kunde die Hardware ohne die schriftiche Zustimmung des Anbieters
verandert oder repariert hat;

9.3.3. der Mangel auf eine vorsatzliche Beschadigung, Fahrlassigkeit oder
ungeeignete und/oder unangemessene Verwendung durch den Kunden oder
Dritte zurtickzufiihren ist;

9.3.4. der Defekt auf Schaden zurlckzufuhren ist, die durch die Verwendung der
Hardware auf3erhalb der vereinbarten Betriebsparameter, durch Blitzeinschlag
oder Spannungsspitzen verursacht wurden;

9.3.5. der Mangel durch einen Unfall des Fahrzeugs oder durch die Beschéadigung
der Anlage, in die die Hardware eingebaut ist, entstanden ist; oder

9.3.6. im Falle des Neon-Produkts oder eines anderen batteriebetriebenen Produkts
oder Gerats, wenn dieses Produkt oder Gerat vor mehr als drei Jahren an den
Kunden geliefert wurde oder sein Standortalarm mehr als 1.200 Mal aktiviert
wurde.



9.4. Mit Ausnahme der Bestimmungen in der Klausel 9 haftet der Anbieter dem Kunden
gegenulber nicht fur defekte Hardware.

9.5. Diese Geschaftsbedingungen gelten fir jede reparierte oder ersetzte Hardware, die
vom Anbieter gemalR Klausel 9.2 vorgenommen wurde.

ZAHLUNGEN

10. ZAHLUNG DER FALLIGEN BETRAGE AN DEN ANBIETER

10.1. In  Ubereinstimmung mit dieser Klausel und der entsprechenden
Auftragsbestéatigung zahlt der Kunde die falligen Rechnungen per Lastschrift. Sofern
in der Auftragsbestatigung nicht anders angegeben, hat der Kunde alle falligen
Betrage innerhalb von 14 (vierzehn) Tagen nach Rechnungsdatum zu zahlen.

10.2. Preise, die im Rahmen dieses Vertrages genannt sind, verstehen sich
ausschlie3lich aller Umsatz- und sonstigen Steuern und Abgaben, die fur die
Lieferung der Produkte und Dienstleistungen gelten und vom Kunden zu zahlen sind.

10.3. Der Anbieter ist berechtigt, durch schriftliche Erklarung gegentber einem
Kunden die Preise fur die vom Anbieter erbrachten Leistungen nach eigenem
Ermessen anzupassen, sofern und soweit sich die fir die Erbringung der Leistungen
angefallenen Material- und Personalkosten insgesamt erhdht haben und nur soweit
wie sich dadurch der Gesamtpreis erhdht, wobei der Anbieter sicherstellt, dass eine
nachtragliche Gewinnerhéhung zugunsten des Anbieters mit der Preisanpassung
nicht verbunden ist. Wenn der Kunde dem Angebot des Anbieters zur Preisanpassung
ausdrtcklich zustimmt, wird die Preisanpassung wirksam. Dem Kunden steht im Falle
des Zugangs eines Angebots zur Preisanpassung vom Anbieter ein
Sonderkundigungsrecht zu. Der Anbieter weist in seiner Mitteilung auf die
Rechtsfolgen und den Umfang dieses Sonderkindigungsrechts hin.

10.4. Zusatzlich zu dem Recht des Anbieters, den Preis gemaf3 Klausel 10.3
anzupassen, gilt nach Ablauf der Erstlaufzeit, d.h. in einer Folgelaufzeit, gilt der
jeweils gultige Listenpreis fur die Produkte und Dienstleistungen.

10.5. Der Kunde ist verpflichtet, alle ordnungsgemalf félligen Zahlungen im Rahmen
eines Vertrages ohne jeglichen Abzug zu leisten, sei es durch Aufrechnung,

Gegenforderung, Skonto, Nachlass oder ahnliches.

11. NICHTZAHLUNG DES KUNDEN



11.1. Zahlt der Kunde einen ordnungsgemalf’ falligen Betrag an den Anbieter aus
oder im Zusammenhang mit einem Vertrag nicht zum oder vor dem Falligkeitsdatum,
kann der Anbieter:

11.1.1. dem Kunden Zinsen auf den Uberfalligen Betrag in Héhe von 9 Prozentpunkten
Uber dem jeweiligen Basiszinssatz in Rechnung stellen (diese Zinsen laufen
taglich bis zum Tag der tatsédchlichen Zahlung auf und sind auf Verlangen zu
zahlen); und/oder

11.1.2. jederzeit nach dem Falligkeitsdatum ohne Benachrichtigung des Kunden eine
Verbindlichkeit des Kunden gegeniber dem Lieferanten mit einer Verbindlichkeit
des Lieferanten oder eines verbundenen Unternehmens gegeniber dem
Kunden, wie z. B. einer vom Anbieter oder einem verbundenen Unternehmen
gehaltenen Kaution, verrechnen, unabhangig davon, ob es sich um eine
gegenwartige oder kinftige Verbindlichkeit handelt und unabhangig davon, ob
eine der beiden Verbindlichkeiten im Rahmen dieser Geschéaftsbedingungen
entstanden ist oder nicht. Macht der Anbieter von seinen Rechten gemalf dieser
Klausel Gebrauch, so hat dies keine Auswirkungen auf andere Rechte oder
Rechtsmittel, die ihm gemal diesen Geschéaftsbedingungen oder anderweitig zur
Verfligung stehen.

11.2. Der Anbieter (oder seine Agenten oder Vertreter) kdnnen Bonitatsprifungen
Uber den Kunden durchfuhren. Der Kunde erteilt hiermit dem Anbieter (und seinen
Agenten oder Vertretern) seine Zustimmung zur Durchfihrung solcher
Uberprufungen. Der Kunde nimmt hiermit zur Kenntnis und erklart sich damit
einverstanden, dass im Rahmen der Bonitatsprifung Informationen Giber den Kunden
an zugelassene Auskunfteien oder Dritte weitergegeben werden kdénnen.

INFORMATIONSSCHUTZ

12. RECHT AN GEISTIGEM EIGENTUM

12.1. Alle Rechte an geistigem Eigentum, die sich aus oder in Verbindung mit den
Dienstleistungen (einschlief3lich der Datenberichte) oder den Produkten ergeben, sind
das Eigentum des Anbieters oder seiner Lizenzgeber.

12.2. Der Anbieter ist Eigentumer aller Daten, die durch den Betrieb oder die
Erbringung der Dienstleistungen erzeugt werden oder damit in Zusammenhang
stehen. Zu diesen Betriebs- und Erbringungsdaten gehodren keine
personenbezogenen Daten nach Mal3gabe der Bestimmungen der Klausel 14.



12.3. Der Kunde ist Eigentumer aller Daten, die der Kunde dem Anbieter im
Zusammenhang mit den Dienstleistungen zur Verfligung stellt. Der Anbieter kann
diese Daten verwenden, soweit dies fur die Erbringung der Dienstleistungen
erforderlich ist.

12.4. Der Kunde ermachtigt den Lieferanten, eine Kopie der Daten gemal3 Klausel
12.3 in anonymisierter, aggregierter Form (ldentitat des Kunden und der betroffenen
Personen kann nicht festgestellt werden) zu speichern und zu verwenden, um
Datenanalysen in Bezug auf die fur seine Kunden erbrachten Dienstleistungen
durchzufiihren und neue Produkte und Dienstleistungen zu entwickeln ("statistische
Daten").

12.5. Der Kunde gewahrt dem Lieferanten hiermit ein nicht ausschliel3liches,
lizenzfreies, voll bezahltes, unwiderrufliches, weltweites Recht und eine Lizenz, auf
die statistischen Daten zuzugreifen, sie zu priifen, zu analysieren, zu verwenden, zu
manipulieren, zu kopieren und fir eigene Zwecke zu verandern. Die Verwendung der
Informationen zur Erstellung und Verbreitung von Berichten, Analysen und Daten auf
der Grundlage der statistischen Daten ist hierin eingeschlossen.

13. VERTRAULICHKEIT

13.1. Der Kunde und der Anbieter verpflichten sich, fur die Dauer dieses Vertrags
und fir einen anschlielBenden Zeitraum von drei Jahren alle internen Informationen
der jeweils anderen Partei vertraulich zu behandeln und nicht zuzulassen, dass diese
kopiert, verwendet, offengelegt oder veraul3ert werden, es sei denn, dies geschieht in
Ubereinstimmung mit diesem Vertrag. Die Bestimmungen der Klausel 13 gelten nicht
fur vertrauliche Informationen, die bereits offentlich bekannt sind oder zu einem
spateren Zeitpunkt 6ffentlich bekannt werden, es sei denn, es liegt ein Verstold gegen
diesen Vertrag oder eine Offenlegung vertraulicher Informationen vor, die:

13.1.1. aufgrund von Gesetzen oder Vorschriften als Antwort auf eine Anfrage einer
Strafverfolgungs- oder Regulierungsbehoérde erforderlich sind;

13.1.2. die im Zusammenhang mit einer gerichtlichen Anordnung oder einer anderen
ahnlichen Aufforderung erfolgen;

13.1.3.im Zusammenhang mit einer geplanten Fusion, Ubernahme oder einer
ahnlichen Transaktion notwendig sind;



13.1.4. an ein verbundenes Unternehmen oder ein mit dem Anbieter verbundenes
Unternehmen erfolgen; oder

13.1.5. an die Dienstleister des Anbieters flr die Erbringung der Dienstleistungen im
Namen des Anbieters notwendig sind.

14. DATENSCHUTZ

14.1. Der Kunde und der Anbieter verpflichten sich, alle Bestimmungen der
Datenschutzgesetze einzuhalten. Dies schlief3t die Verpflichtung des Kunden ein, die
betroffenen  Personen  ordnungsgemall Uber die  Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten durch den Anbieter im Auftrag des Kunden zu
informieren. Der Kunde erkennt an, dass es in seiner Verantwortung liegt, alle
relevanten Datenschutz-Folgenabschatzungen durchzufihren und sich zu
vergewissern, dass die Grundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten
gegeben ist und seine Datenschutzpolitik angemessen ist.

14.2. Der Kunde und der Anbieter erkennen an, dass in Bezug auf alle
personenbezogenen Daten, die der Anbieter im Namen des Kunden in Verbindung
mit diesem Vertrag verarbeitet, der Kunde der Verantwortliche und der Anbieter der
Auftragsverarbeiter ist.

14.3. Der Anbieter darf personenbezogene Daten und Standortdaten nur erheben,
verarbeiten, speichern und nutzen:

14.3.1. soweit dies fur die Erfullung des Vertrages und die Verbesserung der Dienste
erforderlich ist;

14.3.2.in  Ubereinstimmung mit den rechtmaRigen, dokumentierten und
angemessenen Anweisungen des Kunden (die, sofern nicht anders vereinbart,
darin bestehen, personenbezogene Daten in dem Umfang zu verarbeiten, der ftr
die Erfullung des Vertrags und die Verbesserung der Dienstleistungen
erforderlich ist); oder

14.3.3. die zur Einhaltung der Datenschutzgesetze erforderlich sind.
14.4. Der Kunde beauftragt den Anbieter mit der Erhebung, Verarbeitung,

Speicherung und Nutzung der personenbezogenen Daten flur die in der obigen
Klausel genannten Zwecke 14.3.



14.5. Der Kunde stimmt hiermit der Ernennung von Unterauftragsverarbeitern durch
den Anbieter zu, die von Zeit zu Zeit vom Anbieter zur Unterstiitzung der Erbringung
der Dienstleistungen fiir den Kunden beauftragt werden konnen, einschlie3lich der
Auslagerung seiner Rechenzentren durch den Anbieter an einen Dritten innerhalb UK
oder des Europaischen Wirtschaftsraums. Der Anbieter gewahrleistet, dass diese
Dritten rechtlich an ihre jeweiligen Verpflichtungen gemafl den Bestimmungen der
Datenschutzgesetze als weitere Auftragsverarbeiter gebunden sind. Der Anbieter teilt
dem Kunden auf Anfrage jahrlich mit, welche Unterauftragsverarbeiter fur ihn tétig
sind und ob eine Verarbeitung auB3erhalb von UK oder des Europaischen
Wirtschaftsraums stattfindet.

14.6. Der Kunde kann seine Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener
Daten im Zusammenhang mit diesem Vertrag jederzeit widerrufen. Ein solcher
Widerruf muss dem Anbieter schriftlich zugehen und berthrt den Vertrag nicht. Der
Widerruf  lasst die Verpflichtungen des Kunden (einschlieBlich  der
Zahlungsverpflichtungen) aus diesem Vertrag unberiihrt. Der Kunde erkennt an, dass
der Anbieter infolge eines solchen Widerrufs moglicherweise nicht in der Lage ist, die
Dienstleistungen zu erbringen.

14.7. Der Anbieter ergreift geeignete technische und organisatorische MaRhahmen,
um die im Rahmen des Vertrags erhobenen personenbezogenen Daten gegen
zuféllige oder unrechtmaRige Zerstorung oder zufalligen Verlust, Anderung,
unbefugte Weitergabe oder unbefugten Zugang sowie gegen alle anderen
unrechtmafigen Formen der Verarbeitung zu schitzen. Diese MalRhahmen missen
unter Berlcksichtigung des Stands der Technik und der Kosten ihrer Durchfihrung
ein Mafl an Sicherheit bieten, das den von der Verarbeitung ausgehenden Risiken
und der Art der zu schiitzenden Daten angemessen ist.

14.8. Sobald der Anbieter von einer unbefugten Weitergabe personenbezogener
Daten erfahrt, ist er verpflichtet:

14.8.1. den Kunden unverziglich zu benachrichtigen; und

14.8.2. mit dem Kunden zusammenzuarbeiten und die vom Kunden angeordneten
angemessenen kommerziellen Schritte zu unternehmen, um bei der
Untersuchung, Abschwachung und Behebung der Verletzung des Schutzes

personenbezogener Daten zu helfen.

14.9. Der Anbieter muss:



14.9.1. sicherstellen, dass seine Mitarbeiter, die Zugang zu den personenbezogenen

Daten haben konnen, einer Vertraulichkeitsverpflichtung oder einer beruflichen
oder gesetzlichen Verschwiegenheitspflicht unterliegen;

14.9.2. die Verarbeitung der personenbezogenen Daten innerhalb von 120 Tagen

nach Beendigung oder Ablauf des Vertrags oder, falls friher, der
Dienstleistungen, auf die sie sich beziehen, einzustellen und die
personenbezogenen Daten und alle Kopien davon oder die darin enthaltenen
Informationen so bald wie mdglich danach entweder zurlickzugeben oder sicher
aus den Systemen zu l6schen. Um Zweifel auszuschliel3en, gilt dies nicht fir die
statistischen Daten, die der Lieferant zuriickbehalten darf; und

14.9.3. soweit gesetzlich zulassig, dem Kunden weitere Informationen zur Verfigung

zu stellen und (soweit zutreffend) bei der Durchfilhrung von Audits oder
Uberpriifungen zu kooperieren, die der Kunde verniinftigerweise verlangen kann,
um sicherzustellen, dass der Anbieter die in dieser Klausel 14 genannten
Verpflichtungen einhalt. Dies bedeutet jedoch nicht, dass der Anbieter verpflichtet
ist, Informationen Uber (i) interne Preisinformationen des Anbieters, (ii)
Informationen  Uber andere Kunden des Anbieters (einschlieBlich
Preisinformationen), (iii) nicht 6ffentliche externe Berichte des Anbieters, (iv)
interne Berichte des Anbieters, (v) geistige Eigentumsrechte des Anbieters oder
(vi) Informationen, die gegen Datenschutzgesetze verstol3en, zur Verfligung zu
stellen oder den Zugang zu diesen zu gestatten. Darlber hinaus kann innerhalb
eines Zeitraums von 12 (zwolf) Monaten maximal ein Audit oder eine
Uberprufung geman dieser Klausel aktiviert werden, vorausgesetzt, der Kunde
und der Anbieter vereinbaren (in angemessener Weise) einen fir beide Seiten
guinstigen Termin fur das Audit oder die Uberpriifung.

14.10. Der Kunde als fur die Datenverarbeitung Verantwortlicher garantiert, dass:
14.10.1. er Uber alle Befugnisse und Zustimmungen verflugt, die erforderlich
sind, damit der Anbieter die personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit
den Datenschutzgesetzen fur die Zwecke dieses Vertrags verarbeiten kann; und
14.10.2. er die Verpflichtungen eines fur die Verarbeitung Verantwortlichen
gemal den Datenschutzgesetzen erfullt hat und wahrend der Laufzeit des
Vertrags weiterhin erfillen wird.
14.11. Der Kunde hélt den Anbieter schadlos gegen alle Anspriiche, Forderungen,

Klagen, Verfahren, Schadensersatzforderungen, Kosten und Ausgaben, die gegen



den Anbieter in Bezug auf oder in Verbindung mit einer Verletzung von Klausel 14.10
erhoben werden.

14.12. Der Kunde und der Anbieter erkennen an, dass die Vereinbarung besteht, dass
der Kunde auf Anfragen von betroffenen Personen, staatlichen und/oder gerichtlichen
Organisationen bezlglich der Verarbeitung personenbezogener Daten durch den
Anbieter antwortet und dass der Anbieter auf Anfrage des Kunden dem Kunden fir
diese Zwecke angemessene Unterstitzung leistet.

14.13. Im Anhang zu diesen Geschaftsbedingungen werden der Gegenstand und die
Dauer der Verarbeitung, die Art und der Zweck der Verarbeitung, die Art der
personenbezogenen Daten und die Kategorien der betroffenen Personen gemar
Artikel 28 Absatz 3 der Datenschutz-Grundverordnung oder gleichwertiger
Bestimmungen von Datenschutzgesetzen angegeben. Im Verhaltnis zwischen dem
Kunden und dem Anbieter verleiht der Anhang weder dem Kunden noch dem Anbieter
ein Recht oder erlegt eine Verpflichtung auf.

BEENDIGUNG DES VERTRAGS

15. BEENDIGUNG DES VERTRAGS

15.1. Fur alle Kunden mit Ausnahme von PAYGO-Kunden bleibt der Vertrag fir die
Erstlaufzeit und jede Folgelaufzeit in Kraft, es sei denn, er wird gemaf3 Klausel 15.2
oder Klausel 15.4 gekiindigt.

15.2. Wahrend der Erstlaufzeit oder der Folgelaufzeit kann der Kunde den Vertrag
mit einer Frist von mindestens 28 Tagen kiindigen, wobei diese Kindigungsfrist am
letzten Tag der Erstlaufzeit ablauft, oder der nachfolgenden Laufzeit (wie zutreffend).
Jede Kindigung gemalR dieser Klausel muss per E-Mail vom Kunden an
telematicscancellations@radius.com erfolgen. Der Anbieter akzeptiert keine andere
Form der Kiindigung durch den Kunden gemal3 dieser Klausel, und wenn eine solche
Kindigung erfolgt, hat der Kunde die Preise bis zum Vertragsende weiterhin zu
zahlen.

15.3. Daneben kann der Kunde den Vertrag wahrend der Erstlaufzeit oderder
Folgelaufzeit kiindigen, wenn der Anbieter eine Ubertragung des Unternehmens des
Anbieters auf einen Dritten gemafld Klausel 19 bekannt gibt. Die Kindigung hat
innerhalb von 28 Tagen nach Bekanntgabe der Ubertragung per E-Mail vom Kunden
an telematicscancellations@radius.com zu erfolgen. Der Anbieter akzeptiert keine
andere Form der Kiindigung durch den Kunden gemalf dieser Klausel, und wenn eine



solche Kindigung erfolgt, hat der Kunde die Preise weiterhin bis zum Vertragsende
zu zahlen.

15.4. Der Anbieter kann unbeschadet seiner sonstigen Rechte aus diesem Vertrag,
den Vertrag durch schriftliche Mitteilung kiindigen:

15.4.1. mit einer schriftichen Kindigungsfrist von mindestens 28 (achtundzwanzig)
Tagen zum Ende eines jeden Kalendermonats kiindigen; oder

15.4.2. mit sofortiger Wirkung, wenn:

15.4.2.1. der Kunde eine wesentliche Bestimmung oder Bedingung dieses
Vertrags nicht einhalt oder erfillt, einschlieBlich der Nichtzahlung, sofern
diese Nichterfullung oder Vertragsverletzung (sofern sie behebbar ist) nicht
innerhalb von 20 Tagen nach schriftlicher Mitteilung, in der die Verletzung
genannt und ihre Behebung verlangt wird, behoben worden ist; oder

15.4.2.2. eines der folgenden Ereignisse eintritt: (i) wenn tber das Vermogen des
Kunden ein Insolvenzverfahren oder ein ahnliches Verfahren eréffnet oder
mangels Masse abgelehnt wird; (ii) wenn der Kunde nicht mehr in der Lage
ist, seine Schulden zu begleichen, oder anderweitig zahlungsunfahig wird;
oder (iii) wenn der Kunde seine Geschaftstatigkeit einstellt oder einzustellen
droht;

15.4.2.3. eine Verzogerung oder ein Versaumnis bei der Erfullung des Vertrags
aufgrund eines Ereignisses hoherer Gewalt eingetreten ist und diese
Verzogerung oder dieses Versaumnis Uber einen Zeitraum von drei
Monaten andauert; oder

15.4.2.4. der Kunde eine Bonitatsprifung geman Artikel 11.2 nicht besteht.

15.5. Ist der Kunde ein PAYGO-Kunde, kann der Anbieter oder der PAYGO-Kunde
unbeschadet seiner sonstigen Rechte aus diesem Vertrag den Vertrag mit einer Frist
von mindestens 3 (drei) Monaten zum letzten Tag des jeweiligen Kalendermonats
schriftlich kiindigen.

16. ZAHLUNG DES KUNDEN BEI VERTRAGSBEENDIGUNG

16.1. Der Kunde ist verpflichtet, alle unbezahlten Gebtihren bis einschlief3lich zum
Zeitpunkt der Kiindigung zu zahlen.



16.2. Bei Beendigung des Vertrages ist der Kunde verpflichtet, die Hardware an den
Anbieter zurlickzugeben, es sei denn, der Kunde hat die Hardware gekauft. Wenn der
Kunde die Hardware verloren oder beschadigt hat oder nicht in der Lage ist, sie
innerhalb von 60 (sechzig) Tagen nach Beendigung der Dienste in gutem,
handelstiblichem Zustand an den Anbieter zurlickzugeben, muss der Kunde dem
Anbieter eine Gebuhr fur die Nichtrickgabe zahlen, die in der Gebihrentabelle
festgelegt ist. Zur Klarstellung: Wenn der Kunde zu irgendeinem Zeitpunkt die ihm
gelieferte Hardware nicht in seinem Besitz oder unter seiner Kontrolle hat, kann der
Anbieter die Hardware als verloren betrachten, sofern der Kunde nicht das Gegentell
beweisen kann.

HAFTUNG

17. VERANTWORTUNG JEDER PARTEI

17.1. Keine der Bestimmungen in diesen Geschéaftsbedingungen ist so zu verstehen,
dass sie die Haftung des Anbieters ausschliel3t oder beschrankt in Bezug auf:

17.1.1. Tod und Korperverletzung;
17.1.2. Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit;
17.1.3. Betrug und arglistige Tauschung; sowie

17.1.4. Verluste und Schaden, die durch vorsatzliches Handeln des Anbieters, seiner
leitenden Angestellten, Mitarbeiter, Vertreter oder Auftragnehmer verursacht
wurden.

17.2. Bei einfach fahrlassiger Verletzung einer Pflicht, die wesentlich fur die
Erreichung des Zwecks des Vertrags ist und auf deren Erfullung der Kunde
regelmafig vertraut und vertrauen darf (Kardinalspflichten), ist die Haftung des
Anbieters auf den vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden beschréankt. Im
Ubrigen ist die Haftung des Anbieters ausgeschlossen.

17.3. Die verschuldensunabhéangige Haftung des Anbieters nach 8 536 a Abs. 1, 1.
Alt. BGB wegen Mangeln, die bereits zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses

vorhanden sind, ist ausgeschlossen.

18. HOHERE GEWALT



Wird eine Vertragspartei durch ein Ereignis hoherer Gewalt an der Erfullung ihrer
vertraglichen Verpflichtungen gehindert oder deren Erflllung verzdgert, so ist sie von
der Erfullung bzw. punktlichen Erfullung ihrer Verpflichtungen entbunden, solange das
Ereignis hoherer Gewalt andauert. Die Partei verpflichtet sich, alle zumutbaren
Anstrengungen zu unternehmen, um das Ereignis hoherer Gewalt zu Uberwinden
oder zu umgehen, damit sie ihre vertraglichen Verpflichtungen erfullen kann.

SONSTIGES

19. UBERTRAGUNG AUF EINE ANDERE PARTEI

Der Anbieter kann seine Rechte und Pflichten im Rahmen dieser
Geschaftsbedingungen ohne Zustimmung des Kunden frei Ubertragen. Der Anbieter
wird dem Kunden 3 (drei) Monate vor der Ubertragung dem Kunden die Ubertragung
mitteilen. Der Kunde darf ohne die vorherige schriftliche Zustimmung des Anbieters
weder den Vertrag noch seine Rechte oder Verpflchtungen aus diesen
Geschéftsbedingungen abtreten, tUbertragen, belasten, lizenzieren oder anderweitig
veraufRRern oder damit handeln.

20. RECHTE DRITTER

Jeder Vertrag wird zugunsten des Kunden und des Anbieters geschlossen und ist
nicht dazu bestimmt, Dritte zu beglinstigen oder von Dritten durchsetzbar zu sein, mit
Ausnahme der Bestimmungen Uber die Unterlizenzierung von Software durch Dritte.
Das Recht des Kunden oder des Anbieters zur Kiundigung, zum Rucktritt oder zur
Vereinbarung einer Anderung, eines Verzichts, einer Abanderung oder eines
Vergleichs im Rahmen der oder in Bezug auf diese Geschéaftsbedingungen ist nicht
von der Zustimmung Dritter abhangig.

21. KEINE PARTNERSCHAFTS- ODER VERTRETUNGSVEREINBARUNG

21.1. Der Vertrag umfasst nicht:

21.1.1. die Grindung einer Partnerschaft, eine Ausschlief3lichkeitsvereinbarung oder
ein Gemeinschaftsunternehmen zwischen den Vertragsparteien;

21.1.2. die Bevollmachtigung einer Vertragspartei fur die andere Vertragspartei; oder

21.1.3. die Ermachtigung einer der Vertragsparteien, fur die andere Vertragspartei
oder in deren Namen Verpflichtungen einzugehen.



22. KEIN VERZICHTSERKLARUNG

22.1. Auf einen Verstol3 gegen eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen
kann nur mit ausdricklicher schriftlicher Zustimmung der Vertragspartei, die den
Verstol3 nicht begangen hat, verzichtet werden.

22.2. Das Versaumnis oder die Verzégerung bei der Durchsetzung oder teilweisen
Durchsetzung einer Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen durch den Kunden
oder den Anbieter kann nicht als Verzicht auf eines seiner Rechte gemald diesen
Geschaftsbedingungen ausgelegt werden. Der Verzicht einer Vertragspartei auf die
Verletzung oder Nichterfullung einer Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen
durch die andere Vertragspartei gilt nicht als Verzicht auf eine spatere Verletzung
oder Nichterfullung und hat keinerlei Auswirkungen auf die anderen Bedingungen in
diesen Geschaftsbedingungen.

23. RECHTSWIDRIGKEIT, UNGULTIGKEIT ODER NICHT DURCHSETZBARKEIT EINES
TEILS DES VERTRAGES

Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéaftsbedingungen von einem Gericht oder
einer anderen zustandigen Behdrde als ungesetzlich oder nicht durchsetzbar
eingestuft werden, bleiben die anderen Bestimmungen in diesen
Geschaftsbedingungen weiterhin gultig.

24. VERTRAGSANDERUNGEN

Der Anbieter behdlt sich das Recht vor, diese Geschéaftsbedingungen bei
Veranderung der Gesetzeslage, der hochstrichterlichen Rechtsprechung oder der
Marktgegebenheiten jederzeit abzuandern, sofern diese Anderung nicht zu einer
Umgestaltung des Vertragsgefliges fuhrt. Wenn der Kunde dem Angebot des
Anbieters zur Anderung der Geschéftsbedingungen ausdriicklich zustimmt, wird die
Preisanpassung wirksam. Dem Kunden steht im Falle des Zugangs eines Angebots
zZur Anderung dieser Geschaftsbedingungen vom Anbieter ein
Sonderkindigungsrecht zu. Der Anbieter weist in seiner Mitteilung auf die
Rechtsfolgen und den Umfang dieses Sonderkindigungsrechts hin. Die Ziff. 10.3 und
10.4 bleiben unberihrt.

25. GESAMTVEREINBARUNG

Diese Geschaftsbedingungen stellen die gesamte Vereinbarung zwischen dem
Kunden und dem Anbieter in Bezug auf den Vertrag dar und ersetzen alle friiheren



Vereinbarungen, Absprachen und Abmachungen zwischen dem Kunden und dem
Anbieter in Bezug auf den Vertrag, immer vorausgesetzt, dass die Nutzung der
Internetseite durch den Kunden durch die Nutzungsbedingungen der Internetseite

geregelt wird. Hiervon unberthrt sind etwaige Individualabreden zwischen den
Parteien.

26. RECHTSWAHL

Das Zustandekommen, der Bestand, der Aufbau, die Erflillung, die Gltigkeit und alle
Aspekte des Vertrags und dieser Geschaftsbedingungen unterliegen dem deutschen
Recht.



BEGRIFFSDEFINITIONEN

Partnerunternehmen sind alle Unternehmen, die den Anbieter direkt oder indirekt
kontrollieren oder von ihm kontrolliert werden oder mit ihm gemeinsam kontrolliert werden;

Gebuhrentbersicht bezeichnet die Gebuhren, die unter dem nachstehenden Link
eingesehen  werden  koénnen:  https://www.radiustelematics.com/de/terms-conditions-

rt/charges/

Datum des Inkrafttretens ist der friheste der beiden folgenden Zeitpunkte: (i) das Datum,
an dem der Kunde die Auftragsbestatigung unterzeichnet, (ii) das Datum, an dem der Kunde
seine erste Zahlung leistet, oder (iii) das Datum, an dem der Kunde mit der Nutzung der
Dienste beginnt;

Vertrauliche Informationen sind Informationen von kommerziellem, geschitztem oder
sonstigem Wert, die eine Vertragspartei der anderen Vertragspartei offenbart, die als
vertraulich gekennzeichnet sind oder vernlnftigerweise als vertraulich angesehen werden
konnen und die nicht an die Offentlichkeit gelangt sind oder unabhangig entwickelt wurden;

Vertrag bedeutet die Auftragsbestatigung und diese Geschaftsbedingungen, die zwischen
dem Kunden und dem Anbieter fir die Lieferung der Produkte und der Dienstleistungen (und,
falls zutreffend, den Verkauf von Produkten) vereinbart wurden, geman Klausel 3;

Kunde ist die in der Auftragsbestatigung angegebene Rechtsperson, die die Dienstleistungen
oder das Produkt vom Anbieter kauft oder, wenn es keine solche Auftragsbestatigung gibt,
das Unternehmen, das die Dienste nutzt;

Datenschutzgesetze bedeutet  die EU-DSGVO sowie die anwendbaren
Datenschutzvorschriften des jeweiligen Mitgliedstaates der Europaischen Union, dem die
Partei unterliegt.

Die Begriffe "personenbezogene Daten”, "Verarbeitung", "fur die Verarbeitung
Verantwortlicher", "Datenverarbeiter" und "betroffene Person" haben die gleiche Bedeutung
wie in den Datenschutzgesetzen;

Datenberichte sind visuelle und andere Darstellungen von Telematikdaten, die durch die
Nutzung der Dienste durch den Kunden erzeugt werden und Uber die Internetseite zuganglich

sind;

EU-DSGVO bedeutet die Allgemeine Datenschutzverordnung ((EU) 2016/679);


https://www.radiustelematics.com/de/terms-conditions-rt/charges/
https://www.radiustelematics.com/de/terms-conditions-rt/charges/

Flotte bezeichnet die Fahrzeuge oder Vermogenswerte, die Uber die Dienste aufgespuirt oder
nachverfolgt werden;

Hohere Gewalt bedeutet ein Ereignis oder eine Reihe von zusammenhdngenden
Ereignissen, die aul3erhalb der angemessenen Kontrolle der betroffenen Partei liegen
(einschlieBlich  Stromausféallen, Arbeitskdmpfen, Gesetzesdnderungen, Pandemien,
Katastrophen, Explosionen, Branden, Uberschwemmungen, Unruhen, Terroranschlagen und
Kriegen);

Hardware bezeichnet Telematik- oder Ortungseinheiten fiir Fahrzeuge oder Giter und
zugehorige Peripheriegerate, die Firmware, Kamera, Batterie und SIM-Karte umfassen
kdnnen, aber nicht missen;

Erstlaufzeit die in der Auftragsbestatigung angegebene Vertragsdauer;

Installation bedeutet den Einbau der Hardware in die Flotte;

Geistiges Eigentum bedeutet alle Patente, eingetragenen oder nicht eingetragenen
Geschmacksmusterrechte, Marken oder sonstigen Eigentumsrechte an den Produkten oder
Dienstleistungen, alle Urheberrechte und Datenbankrechte, alle anderen ahnlichen oder
gleichwertigen geistigen oder gewerblichen Rechte oder Eigentum, die nach den Gesetzen
aller Rechtsordnungen auf der ganzen Welt bestehen, unabhéngig davon, ob sie eingetragen
sind oder nicht und unabhangig davon, ob sie verbrieft, bedingt oder zukiinftig sind, sowie alle
Umkehrungen, Erneuerungen, Wiederbelebungen und Erweiterungen der vorgenannten
Rechte und alle Rechte aus Lizenzen, Genehmigungen, Anordnungen, Gesetzen oder
anderweitig in Bezug auf die vorgenannten Rechte;

Listenpreis ist der unter dem nachfolgenden Link angegebene Preis fir die Produkte und
Dienstleistungen (der vom Anbieter von Zeit zu Zeit aktualisiert werden kann):
https://www.radiustelematics.com/de/terms-conditions-rt/list-price/

Standortdaten sind Daten Uber die geografische Position der Flotte und andere Nachrichten,
die an die oder von der Flotte gesendet werden;

Mobile Kommunikationsdienste sind die mobilen elektronischen Kommunikationsdienste,
die fur die Ubermittlung von Standortdaten verwendet werden;

Partei bedeutet je nach Fall den Anbieter oder den Kunden.


https://www.radiustelematics.com/de/terms-conditions-rt/list-price/

PAYGO-Kunde bezeichnet einen Kunden, der das Produkt und die Dienstleistungen auf
monatlicher Basis, wie in der Auftragsbestatigung beschrieben, bezieht;

Preise bedeutet:
a) je nachdem, welcher der Preise fur die Produkte und Dienstleistungen der aktuelle ist:
i. die in der Auftragsbestatigung aufgefuhrten Preise:
i. wie zwischen dem Kunden und dem Anbieter schriftlich vereinbart; oder
iii.  wie gemal Klausel 10.3 geandert; oder
iv.  fur die Folgelaufzeit, der jeweils geltende Listenpreis geman Klausel 10.4 und
b) die jeweils in der Gebihrenordnung festgelegten Geblhren;
Produkte bedeutet die Hardware, die vom Kunden gekauft oder dem Kunden vom Anbieter
zur Verfugung gestellt wird, damit der Kunde sie fir die Erstlaufzeit und jede Folgelaufzeit fir
die Erbringung der Dienstleistungen nutzen kann, sowie alle zugehorige Software, SIM-Karte
und Firmware;
Auftragsbestatigung bedeutet die vom Anbieter an den Kunden gesendete Bestétigung;
Dienste bedeutet  die  Flottenverfolgungsdienste  und/oder den  Zugriff  auf
Videoaufzeichnungen, die Uber die proprietare webbasierte Software des Anbieters und/oder
den Fahrzeugprufdienst bereitgestellt werden;
SIM bedeutet Subscriber Identity Module-Karte, die Netziibertragungszeit bereitstellt;

Statistische Daten haben Bedeutung entsprechend Klausel 12.4;

Folgelaufzeit bezeichnet den Zeitraum von einem Jahr nach der Erstlaufzeit und jeden
darauffolgenden Zeitraum von einem Jahr;

Anbieter ist das Unternehmen der Radius-Unternehmensgruppe, wie in der
Auftragsbestatigung angegeben;



Geschaftsbedingungen bedeutet diese Geschaftsbedingungen, die Auftragsbestéatigung
und alle relevanten Rechnungen;

Internetseite bedeutet www.velocityfleet.com, www.kinesisfleet.com,
www.radiustelematics.com und jede Nachfolge-Internetseite und den darin enthaltenen
Inhalte (einschlief3lich aller angezeigten Materialien und Grafiken wie Datenbanken, Karten,
Fotografien und anderer Bilder), einschlie3lich der Datenberichte;

Fahrzeugprifdienst ist die vom Anbieter bereitgestellte Anwendung, die bei der
Dokumentation der regelmafigen Fahrzeugprifungen unterstitzt.



Anhang: Personenbezogene Daten

Dieser Anhang enthalt bestimmte Einzelheiten tber die Verarbeitung der personenbezogenen
Daten, wie sie in Artikel 28 Absatz 3 DSGVO oder in gleichwertigen Bestimmungen anderer
Datenschutzgesetze vorgeschrieben sind.

Gegenstand und Dauer der Verarbeitung der personenbezogenen Daten

Der Gegenstand und die Dauer der Verarbeitung der personenbezogenen Daten sind in den
Geschaftsbedingungen dargelegt.

Art und Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten

Die Art und der Zweck der Verarbeitung der personenbezogenen Daten sind in den
Geschéftsbedingungen dargelegt.

Die Arten der zu verarbeitenden personenbezogenen Daten

Die in den Datenberichten enthaltenen personenbezogenen Daten und die Standortdaten.

Die Kategorien der betroffenen Personen, auf die sich die personenbezogenen Daten
beziehen

Die Personen, die als Fahrer in der Flotte tatig sind.

Die Pflichten und Rechte des fur die Verarbeitung Verantwortlichen

Die Pflichten und Rechte des fur die Datenverarbeitung Verantwortlichen sind in den
Geschéaftsbedingungen dargelegt.



